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‘Son efectias las medidas
Tipo de peligro Clasificacion = gog de control existentes?
™ delRiesgo | B & &l z_|25% ”
Etapa del Nimero signifcativo,| 25 | 5 | §8 [225E Reevaluacion del | - yoritorgp
Quimico, M. | o Evento Peligroso / Causa Descripcion del Peligro - -1 23 88 588 H Medida de Control existente Validacion de las medidas de control riesgo con la " Plan de Mejora Fundamento
proceso e orden ncito, | 28| £§ | £v (885 e Operativo
Microbiologico, 8 medida de control
ionificactiv| £ | O & | £ [E58% s o [ weerro
C: Cantidad, R: Insignificactiv | & & &l = 2838
Radiologico ) o) & 5%
Inspeccion visual una vez por turno en captacion. Monitoreo de fa turbiedad de los canales de ingreso,
\ . Compuertas de derivacién de la creciente salida de decantadores y salida de filtros. Indicadores | Bajo, con Baja posibilidad de ingreso de creciente al
Fenomenos meteorologicos y . : , Sensores de turbidez de alerta de temprana en ;
) ‘ Cambios rapidos en la calidad del agua | Disminucion del caudal de ingreso Moificacion de de turbiedad de salida de planta y de red, mensuales|  monitoreo * proceso de potabilizacion pudiendo ocacionar
captacién Q 1 |climticos (crecientes meses Significativo 4 3 12 Alto x " Eficaz | captacion. Y apertura y cierre de compuerta
icembre - onare) de 1a fuente, aumentando la turbide dosis de coagulantes y coadyuvantes. dentro de los limites establecidos por el CA.A. Con operativo DO en algunos casos turbiedades mayores de 3
- Sensores de turbidez en [os canales de ingreso a planta. cumplimiento del 90%. Reclamos de turbiedad adecuado NTU en salida de planta.
realizados por los usuarios
Inspeccién visual una vez por turno en captacion Monitoreo de Ia turbiedad de los canales de ingreso,
Cambios de Ia fuente y de la calidad ) Cada 1 hsy media controles visuales de guardia en planta. Andlisis microbioldgicos salida de decantadores y salida de filtro. Indicadores )
Disminucin de a calidad del agua d Posible enfermedad por agentes patégenos.
de agua, debido a los trabajos de diarios microbioldgicos y de turbiedad de salida de planta,
s aumentando la turbidez y sabor y olor, ' Sensores de turbidez de alerta de temprana en Posibilidad de ingresos de agua con
Captacion am 2 |monda (meses junio-julio) significativo s 3 15 Alto | Controles en linea de turbiedad al ingresoy caudal. x dentro de los limites establecidos por el CAA. Con Medio Eficaz * )
) posibiitando el ingreso de " ' captacion. turbiedades elevadas. Posible percepcion
realizados en el Dique de Ullm . Conformacién de Comisién con la Secretaria del Agua para manejo del agua del Rio cumplimiento del 100% en E. Coli.; 89% en e
microorganismos patégenos. organoléptica
fuente principal de abastecimiento. & . San Juan (Caudales Digue de Ullum). Coliformes Totales y 90 % de turbiedad. Reclamos Banoiept
entre éticos, Secretaria del Agua y OSSE. por sabor/olor delos usuarios
) ) ) Indicadores microbiolgicos en los canales de ingreso Conformacion de una comision con la Secretaria
) Inspeccion visual de los canales de ingreso y sensores. Andlisis microbiologicos are
\ Contaminacién bioldgica y y salida de decantadores. Indicadores microbioldgicos| de Medio Ambiente para el correcto manejo de 5 poco probable que el sistema de
n época estival e realizan : semanales de los canales de ingreso y diarios de salidas de planta .
i " microbioldgica debido al aumento de la ) ; ) de turbiedad de salida de planta, dentro de los las aguas residuales de las zonas recreativas. | potabilizacién se vea afectado por una carga
Captacion ™ 3 [actividades recreativas aguas arriba significativo s 2 10 Alto|Precloracion en los canales de ingreso para disminuir la carga microbiologica inicial. | ‘ Medio Eficaz > ° ! ; ’
actividad humana y uso de instalaciones ‘ ) ! limites establecidos por el CAA. Con cumplimiento Comunicacin y carteleria de actividades microbiolégica significativa debido a las
de los puntos de toma. Aplicacisn del Protocolo de accién ante desvios microbiolégicos en as distintas :
sanitarias. ) del 100% en E. Coli. ; 99% en Coliformes Totales y 90 antrépicas no permitidas enla zona de actividades recreativas
etapas del proceso de potabilizacion. : "
% de turbiedad. capatacion, desarenador, camaras, tomas
, Debido al efecto dilucién, la probabilidad de
Andlisi de hidrocarburos en los canales de ° PO
\ - Bajo, con ) introduccion de sustancias quimicas toxicas
n época estival e realizan Contaminacién quimica debido al uso ingreso  la planta en época estival. BN
s : : . Indicadores de reclamos de usuarios con respecto a monitoreo : ’ que podrian ocasionar en el agua tratada una
Captacion Q 4 [actividades recreativas aguas arriba | de motores de lanchas, catamarén, | Significativo B 2 10 Alto | control visual y organoléptico en canales de ingresos. x © Eficaz | Comunicacion y carteleria de actividades A
: sustancias extrafias, aceites, u otros operativo . contaminacién con hidrocarburos en
de los puntos de toma. motos acusticas, etc. antrépicas no permitidas en a zona de : e
adecuado : ) concentraciones superiores a los limites
capatacion, desarenador, camaras, tomas,
establecidos por el CAA. es baja.
Conformacién de una comisién con la Secretaria
Controles periedicos a los parques, verificando el estado y nivel de las camaras de Ambiente y Desarrollo
Existencia de un Parque Faunistico sépticas, como asi también los comprobantes de los desagotes de las camaras. Sustentable/Municipal para el correcto manejo ,
oh Posibilidad de vuelco de aguas de lavado A . 8aio, con Sibien los factores de dilucién son
Y Parque de la Biodiversidad aguas Anélisis microbiolégicos semanales de los canales de ingreso y diarios de salidas de ) de las aguas residuales de los Parques.
) de jaulas de los animales al canal matriz | . Indicadores microbiolgicos de canales de ingreso, monitoreo considerables, no hay datos de monitoreo
captacién ™ 5 [arriba delas tomas, cuyos fondos : Significativo 3 2 6 Medio |planta x " Eficaz | Procedimiento del manejo y uso de )
contaminandolo con microorganismos . . Coliformes Totales. operativo .| disponibles aguas arriba y aguas abajo de los
limitan con el margen del canal (, Precloracién en los canales de ingreso para disminuir a carga microbiolGgica nicial. e antiparasitarios, fumigaciones.  Realizacion :
atogenos ) . ) adecuado A ) arques.
matriz patoe Aplicacién del Protocolo de accién ante desvios microbiolégicos en las distintas de andlisis microbiolgicos aguas arriba y aguas d
etapas del proceso de potabilizacion. abajo de los parques, reforzado con eventos
climiticos.
Control de caudal de ingreso en linea. ) Bajo, con Colocacisn de camaras de monitoreo en los
) ) Desde que se colocaron las llaves antivandlicas, no s poco probable que rompan o se roben parte
) Vandalismo en s compuertas de | Movimientos no controlados de ) Revisién de estado de compuerta diario, monitoreo puntos de tomas y existencia de compuertas,
captacién c 6 A Significativo 2 2 4 Bajo . x hubieron movimientos de compuertas provocada por Eficaz : : ; delos materiales de las compuertas, debido al
los puntos de captacion. compuertas Liaves antivandalicas colocadas en las compuertas de toma. ° operativo Colocacion de cartelerfa. Llevar histérico de e
transetintes disefio y robustez de las mismas,
Plan de mantenimiento operativo de compuertas. adecuado vandalismo en compuertas
) La planta no tuvo impacto considerable con el Bajo, con
Revision de estado de compuertas y conductos diario. ,
. _|posibilidad de rotura de conductos que | terremoto del 1977, terremoto del 2010 con monitoreo Colocar cémaras de monitoreo en la zona No se observaron fugas o fitraciones que
captacién c 7 |zona de alta probabilidad de Sismo Significativo 2 2 4 Bajo |Plan de mantenimiento estructural x Eficar :
ingresan a a plantay canales de ingreso " ) epicentro en Chile y enero 2021 con epicentro en operativo Adquisicién de detectores de fuga hayan impactado en el proceso.
Construccién de una segunda planta de potabilizacion.
Pocito. adecuado
Pérdida de agua en la conduccion o [Disminucién del caudal de agua cruda 8aio, con
captacion de la fuente del conducto disponible para el tratamiento de Inspeccidn visual el circuito de captacion en cada turno. Plan de monitoreo Impermeabilizacion de los canales de Incrementara eficiencia del uso del agua
Captacion c 8 P pomble para e ¢ . |significativo 2 2 a Bajo P P X Monitoreo de caudal del canal 1500, " Eficaz P ) ! 8!
1500 en época de monda (junio- | potabilizacién debido a que no estén mantenimiento operativo. operativo conduccion. disponible desde la captacion.
julio) los canales adecuado
Busqueda de test rapido / alternativo para
", determinacion de THM. Realizar anslisis de la
. Formacién de subproductos de fa . . i bien tenemos datos de Ia precloracién no tenemos ! Se desconocen actualmente la presencia y
Dosificacién de hipoclorito de sodio ) [ Control de a dosis de precloracidn enlos canales de ingreso cada 1,5 hs. Ansliss de ‘ demanda de cloro segin la fuente y turbiedad. )
Precloracién Q 9 ) desinfeccion superiores a lo establecido [Significativo 1 4 4 Bajo x  [evaluado su efecto en la formacion de subproductos Medio Eficaz concentracion de subproductos generados con
en alta concentacién en agua cruda Iaboratorio externo anual segn el CAA. ) Analizar cambiar el punto de precloracion luego s
por el CAA con concentraciones altas de cloro. dosificacion elevada de cloro en precloracion.
de los decantadores, donde tiene menor carga
organica.
Requisito de especificaciones técnicas de los insumos | Bajo, con Visitas técnicas a los establecimientos | La exigencia del requisito legal disminuye
Clari a 1o |contaminacion con nsumos Agregar un insumo quimico no sanifnt R . s oo | Cortificado el ANMIAT delestablecimiento RNy del prodicto para tratarmiento de de potabilizacien, con carécter excluyente en proceso|  monitoreo . Incorporar al Ia probabilidad de la
) o ignificativo ajo x o ‘ icaz A o
loracién afiadidos al proceso autorizado © 1 2gua para consumo humano. licitatorio. Auditorias internas y externas del ente operativo protocolo de ansliss remitido por el proveedor [incorporacin de téxicos al proceso de
certificador de la IS0 9001 adecuado metales pesados entre otros, de forma gradual. | potabilizacion.
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Plan de Mantenimiento operativo, impieza de tanques e inspeccion visual nspeccién visaal din 8ajo, con Check st del estado de los tanques de | Al incrementarse el nimero de tangues el
s s Inspeccién visual diaria
Clari Rotura de depésito de insumos 0 | Disminucin del stock disponible para el | Tanque y accesorios de back up pecc monitoreo almacenamiento, sus instalaciones y accesorios. | almacenamiento de cada insumo y contar con
v A 1 | significativo 8 Medio Auditorias internas y externas del ente certificador ' Eficaz g
loracién accesorios proceso de potabilizacién Pileta de contencién y tanque de evacuacién de pérdidas de hipoclorito de sodio. 509001 operativo Armar pileta de contencion a la plataforma de [stock de consumibles ha disminuido
Monitoreo en linea del nivel de insumos de coagulacién. Definicién de stock crtico. g adecuado los tanques de PAC significativamente el riesgo.
Monitoreo en linea del caudal de coagulante aplicado en los canales de ingreso. sai0,con
2jo, ¢
Niveles elevados de PAC generando Cada 1hs y media control de dosificacién de PAC en planta. Indicadores de ph en salda de planta. Historicamente| " *"
Q 12 |Dosis elevad: PAC el ph, altas significativo 6 Medio | Anlisis de laboratorio 2 veces al dia de la dosificacion de coagulante. Andlisis 70 ha habido desvio de ph enlos controles de salida 272 Eficaz | Control de aluminio diario en salida de planta. [ Actualmente no es un peligro sgnificativo.
erativ
concentraciones de aluminio remanente extero de Aluminio. de planta A,
Ansliss diarios de ph en distintos puntos de fa red por personal de laboratorio.
Debido al volumen de la reserva de
X s Bajo, con almacenamiento nos permite amortiguar el
Falta de dosificacion de coagulante | Cristalizacion de coagulante impidiendo Plan de mantenimiento operativo. . ) P at
. an aaclo § . Monitoreo continuo de la dosificacion y turbiedaden | monitoreo - impacto de la deficiencia de la
Clarificacion om 13 |debido a a obstruccién de cafterias |la dosificacién haciendo deficientela | significativo 6 Medio | Controles de planta cada 1hs y media. Limpieza de tanques de insumos y circuito de i ' Eficaz Armar un sistema de dosificacién de by pass
p | ; PN sistema scada. operativo floculacién/decantacién. En la red de
o valvulas etapa de floculacién/decantacién. dosificacién perisdicos. ¥
adecuado distribucion el impacto disminuye por el
aporte de las perforaciones.
Disminucién del caudal de ingreso a floculador/decantador.
s Control 2 veces al dia por personal de laboratorio de la dosis de PAC. Indicadores de turbiedad de salida de planta y Bajo, con Si bien no se observan desvios significativos
Rotura de Floculador no pudiendo | Deficiencia en la formacisn del floc i
. § - |umpieza diaria de fitros reclamos de turbiedad de usuarios. Andlisis de Al monitoreo por la rotura del floculador, pero estando
Floculacién Q 14 |formarse el floc adecuadamente en |saturacién de fltros significativo 6 Medio |1 h ' Eficaz Arreglo de floculador ' iy
j Anlisis diarios en distintos puntos de la red por personal de laboratorio para residual dentro delos limites reglamentarios del operativo operativos vamos a poder bajar dosis de
ésta etapa Posible presencia de Aluminio en red
controlar turbiedad. CAA adecuado coagulante
Andlisis externos una vez al afio por parte de laboratorio segn el CAA
Ingreso de arena en la época e [Alta probabilidad de contaminacién s . s
» a P probal Precloracion en los canales de ingreso a la planta. Anlisis de coliformes totales, pseudomonas y Procedimentar la puesta en marcha del Se ha determinado que la contaminacién por
Floculacién m 15| monda con alta carga microbiolgica durante el proceso del  significativo 10 Alto X Alto Ineficaz N
Limpieza de decantadores/zona de floculadores después de la monda, aerobias en salida de planta y en a red. decantador luego del lavado. Coliformes Totales es un riesgo no controlado
microbiolgica lavado de decantadores
Controles visuales diarios de planta.
. Retencién en a etapa de fitracién Bajo, con
o i Ingreso de cuerpos extrafios que no : X
Contaminacién fisica por cuerpos _|precloracion en los canales de ingreso. Luego de la filtracién no se encuentran cuerpos monitoreo Actualmente no son significativos los
Decantacion A ® > fueron retenidos en las rejas de las | insignificativo a Bajo * ' Eficaz | Noes necesario .
extrarios Controles microbiolGgicos diarios por parte de laboratorio. Plan extrafios operativo problemas con cuerpos extrafios.
etapas previas .
de dircuito de adecuado
Controles diarios de planta, control de cloro.
Posibilidad de que caigan excrementos Precloracion en los canales de ingreso a la planta. Filtracion con .
. § . > Indicadores de E. Coli y Coliformes totales en salida Eliminar alboleda periférica a los decantadores. [No se ha detectado contaminadas fecal en
Decantacién m 17 | contaminacién biolégica de palomas debido a que se asientan en |significativo 6 Medio | filtros rdpidos, Medio Eficaz ”
X de decantadores  filtros Implementacién de auyentador sonoro. salida de planta,
las barandas de los decantadores Controles microbiolGgicos diarios por parte de laboratorio.
Indicadores de turbiedad de salida de planta y de red,
L Disminuye la eficiencia en la eliminacién | _ Plan de mantenimiento operativo. Control del nivel de arena durante el lavado dentro de los limites establecidos por el CA.A. Con Establecer el nivel minimo de arena enlos | Mantener los niveles de arena a lo largo del
Filtracion A 18 |Falta de arena en los filtros rpidos significativo 12 Alto Medio Eficaz
defloc diario de los filtros. cumplimiento del 90%. Reclamos de turbiedad filtros. tiempo.
realizados por los usuarios.
Disminucion en la produccion de agua Bajo, con .
" Considerando que es la tnica forma de manejo
trac Rotura de compresor de galeria de | potable que provoca baja de nivel en fa | i monitoreo iy
Filtracion A LI B s significativo 2 Bajo | Mantenimiento anual de compresores. Back up de equipo compresor. Cumplimiento del mantenimiento operativo anual P Eficaz  [Colocar en papalelo los compresores de apertura y cierre de valvulas es
P fundamental contar con un equipo de back up.
adecuado
Afecta a las condiciones operacionales ) Indicadores de turbiedad de salida de planta y dered,|  Bajo, con
et Plan de mantenimiento. Inspeccion visual diario en el momento de lavado. Control A planta y ) _ | a se han efectuado cambios del sistema de
L ) normales de a filtracion disminuyendo | . dentro de los limites establecidos por el CA.A. Con monitoreo Cambiar el sistema de filtrado de losetas a cafio
Filtracion aq 20 |Rotura de losetas del filtro répido " significativo 9 Medio | de NTU cada 1,5 hs a la salida de los filtros. Se saca fuera de sevicio el iltro con ' Eficaz filtrado dando mejores resultados en los
Ia produccién de agua y posibilidad de cumplimiento del 90%. Reclamos de turbiedad operativo perforado.
losetas rotas. indicadores de turbiedad
turbiedad mayor de 3 NTU. realizados por los usuarios. adecuado
Los andlisis externos de hidrocarburos se encuentran
s Utilizacién de grasas lubricantes de grado alimenticio, . Bajo, con i
c por Vertido de aceites lubr yotros dentro de los limites permitidos por el CA.A. En los Colocar bandejas de contencion en aquellos
L 8 _ Controles operacionales y de limpieza diarios de fltros. ) monitoreo ; se han detectado problemas
Filtracion Q 21 [usados en la lubricacion de tes de los 12 Alto indicadores de otras sustancias no han habido . Eficaz  [lugares donde pueda haber contacto o caida de |
Reclamos por otras sustancias de los usuarios. operativo con hidrocarburos
compuertas y actuadores actuadores del sistema de compuertas. © reclamos por presencia de aceites o lubricantes. lubricantes.
Ansliss externos de hidrocarburos . . adecuado
Certificacién de lubricantes de grado alimenticio.
Identificado como filtra fuera de servicio/no conforme. sai0,con
2jo, ¢
Contaminacion de s arenasdel [ Lo cuandoel Controles microbiolgicos diarios de salida de planta efectuados por laboratorio Indicadores de E. Coli, Coliformes totales, . Actualmente no se han detectado problemas
Filtracion m 2 |filtro por una alta carga e significativo 12 Alto | Seguimiento del Protocolo de accion ante desvios microbiologicos. Pseudomonas Au. y Aerobias Mesdfilas, en salida de ' Eficaz  [Monitoreo o dolos filtros se
filtro este sin funcionar durante un s . operativo
microbiolgica Mantenimiento de la concentracién de cloro elevada en periodos fuera de servicio. filtros. encuentran fuera de servicio.
tiempo prolongado " adecuado
y control previo ala puesta en marcha.
fecei . i n ra NTU >3. Contre 8ajo, con
Dosi baja de cloro en el proceso de_| e feccion menos eficaz debido a una [larmas Incicadoras de baja concentracitn dé cloro para NIT“ 3. Controles Indicadores de cloro de salida de planta y de red, o Consultar estaistica de Salud Publica de ETA de| ACLUEIENte o se cuenta con informacién
N 0sis baja de cloro e es0 de i i i Indicadores de cloro de salida de planta y de red, monitoreo onsultar estadistica de Salud Piblica de ETA de p .
Desinfeccion m 2 e P turbidez mayor a 3 NTU provocando | significativo 12 Altg | microbioldgicos diarios de salida de planta efectuados por laboratorio. Cada 1 hs y . planta ¥ Eficaz A cruzada de desvios microbiologicos y
desinfeccin a la salida de planta yora 3 MM media controles de guardia en planta de cloro y turbiedad. Protocolo de accién ante dentro de los limites internos establecidos. operativo origen microbiolGgicas
desarrollo microbiolgico. enfermedades.
turbiedades mayores de 3 NTU. adecuado
. 8ajo, con .
s Indicadores de cloro de salida de planta y de red, Consultar estadistica de Salud Pablica de
teccis Dosis alta de cloro en el proceso de o e Alarmas indicadoras de alta concentracién de cloro. Cada 1 hs y media controles de . monitoreo Actualmente no se cuenta con informacién
Desinfeccion Q v Intoxicacion quimica significativo 12 Alto dentro de los limites internos establecidos. Reclamos Eficaz enfermedades transmitidas por el agua de  se cue
desinfeccin a la salida de planta guardia en planta de cloro N operativo ransmi cruzada de desvios quimicos e intoxicaciones.
por sabor/olor de los usuarios. e origen quimico..
cu
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X . 8aio, con Si bien con los comparadores no tenemos un
Desabast o de reactivos ppp | NO COTtAr con Una concentracién exacta Contar con un método alternativo de control de cloro. Control del tenor de cloro con . B o -
esabastecimiento de reactivos monitoreo valor exacto, nos permite mantenernos dentro
Desinfeccién m 2 P21 de cloro residual para a eliminacién de|significativo 8 Medio | comparadores visuales. Realizar Nota de Pedido de DPD en Indicadores microbiolégicos de salida de planta y red ' Eficaz Mantener un stock critico del reactivo, > e
para el control de cloro cuantitativo " operativo del rango establecido como limite de salida de
microorganismos patégenos tiempo y forma y realizar seguimiento de las notas de pedido,
adecuado planta del tenor de cloro residual.
Procedimiento que incluya stock critico. Envio de cronograma de entregas entre
proveedor, dpto. Produccién y Laboratorio teniendo en cuenta dias habiles.
Posibilidad que se suministre agua sin Implementacién de control y gestion del stock de cloro en planta
# o § § Actualmente no se han detectado problemas
desinfeccion lo que provocaria la Evaluacion de proveedor.  Realizar Nota de Pedido en tiempo y forma tori Control de stock con monitoreo en sistema e
eccis Auditorias internas y externas del ente certificador en el stock minimo en planta como tampoco
Desinfeccion m 26 [Falta de stock de cloro en la planta |presencia de microorganismos significativo 10 Alto | Proveedor alternativo en la provincia. N Medio Eficaz SCADA. Procedimiento de prioridades de ¥
150 9001. Indicadores microbiolGicos en red. o P con problemas micrabiolGgicos significativos
patégenos que generen efectos cloracién, plan de contingencia o
. n red.
negativos en la salud pablica.
Posibilidad que se suministre agua sin
a 28! . . . N . No se han detectado desvios microbiolgicos
desinfeccion lo que provocaria posible I dicad dela decloro. Registros de limpieza de puntos de inyeccién By pass de 2 bombas de back up instaladas en la
teccis Obstruccidn o rotura de bombas : . 0 ! debidos a roturas u obstrucciones de bombas,
Desinfeccion m 27 presencia de microorganismos significativo 12 Alto | Limpieza perisdica de los puntos de ineccién. Bombasy Indicadores de cloro por debajo del limite establecido Medio Eficaz sala de cloracién. Al igual que contar con un ¢
dosificadoras de cloro . debido al volumen de amortiguacion de la
patdgenos que generen efectos puntos de inyeccion de back up. como salida de planta cuadro de dosifcacion completo de repuesto. |°=
; reserva.
negativos en la salud pablica.
8ajo, con
. Rotura de vélvulas o compuertas de X \ Si bien se cuenta con un circuito de by pass es
Almacenamie Disminucién de la_produccion de agua ’ l circuiro de by pass es efectivo ya que se usa cada monitoreo Mantenimiento preventivo de compuertas y
c 28 [ingreso o salidas de la reserva de significativo 5 Bajo | o ‘ Eficaz " necesario mantener operativas y en
nto ! potable Valulas y conductos de Bypass. vez que se limpia la reserva de almacenamiento. operativo vilvulas. Nueva planta de potabilizacién. "
almacenamiento condiciones las compuertas y vélvulas.
adecuado
Mantener las tapas de las reservas y cimaras cerradas. Andlisis sai0,con
. ajo,
N _ microbiolégicos diarios realizados por el laboratorio en la reserva. . ) )
Almacenamie o i Ingreso de cuerpos extrafios, tierra, | _ . Indicadores microbiologicos y de otras sustanciasen | monitoreo Procedimiento de limpieza de espacios verdes, [No se detectan desvios provocados por este
AM 29 | contaminacién fisica/ biologica ’ i} significativo 9 Medio | Control visual de cerramiento adecuado y de turbiedad cada 1hora y media en la " Eficaz )
nto hojas ete,, debido a la fata de p salida de planta y red operativo queincluya cuidados de Ia zona de reservas. | riesgo.
cerramiento de reservas o cmaras, - adecuado
e cuenta con un grupo electdgeno, al cual se le haré un control y una maniobra en
blanco una vez por semana. Cada 200 horas se deber realizar el mantenimiento de
Dificultad en la desinfeccion. Dificultad > :
. cambio de aceite, filtro de combustible, filtro de aceite y control de liquido 8ajo, con ; X
enla distribucion de agua potable en la X Grupo Electrégeno de back up. Contar con un | Con el grupo electrégeno existente se ha
o B § - | efrigerante. Cada 500 horas se debera realizar el mantenimiento general de cambio . - monitoreo .
Distribucién om 30 [Corte de energia eléctrica z0na alta dela planta, zona oeste por no [significativo 6 Medio | Indicadores de usuarios sin agua. ! Eficaz  [grupo electrogeno portstil sélo para las bombas | podido apalear las contingencias de corte de
; de correas de impulsion, mangueras, control de estado de pérdidas de combustible operativo -
contar con energia para el sistema de ° dosificadores de cloro. energia.
P /0 aceite, cambio aceite, filtro de combustible, filtro de aceite, control de liquido adecuado
eo.
Realizar en forma una puesta en real con
carga eléctrica
Protocolo de accién ante reservas bajas. Mantener operativas las valvulas e saio, con
Red de agua Usuarios sin abastecimiento de agua hidrantes de la red. Instalacion de fibra dptica para la mejora de la comunicacion y o Disminucién de reclamos por baja presion en
u . : " . § monitoreo § . i
b c 31 [Baja presién de agua en la red potable debido a bajo nivel de agua en [ Significativo 6 Medio | sistemas en linea. Colocacién de caudalimetro domicilarios. Recepcién de reclamos Indicadores de usuarios baja presién de agua P Eficaz | Monitoreo enlinea de las presiones enla red |la red desde la implementacién de fas
P Ia reserva por baja presién en la red. Campafia de concientizacion del uso razonable del agua. e comunicaciones masivas de contingencias.
cu
Avisos a la comunidad de contingencias por medios de comunicacion masivos.
Purga posterior a la reparacion de zonas aledafias. Controles diarios de laboratorio Aumento del tenor de cloro posterior a la
Posibilidad del ingreso a a red de : . : s ; .
Alta turbiedad e ingreso de ° enla red realizando andlisis de cloro, turbiedad y microbiologicos. Comunicacion de reparacion por un periodo corto, en la zona | Se detectan desvios en el valor de turbiedad
Red de agua microorganismos patégenos y turbidez : ¢ Turbidez y coliformes totales en red cada vez que :
Q 32 |microorganismos patdgenos en red Significativo 15 Alto |tareas cuando se interviene la red, empalmes, roturas, ampliaciones, etc. Realizacion o ! Alto Ineficaz | afectada, cuando sea posible. Coordinacién de[en redes sin haber correlacién con los valores
potable que generen efectos negativos en la i haya una intervencién. :
por intervenciones de lamisma %1 8 de purgas en zonas de alta turbiedad. Mantener operativas las valvulas e hidrantes las dreas involucradas. Programa de limpieza de |de salida de planta,
publica. dela red. Recepcién de reclamos por alta turbiedad. finales de red o puntos muertos.
Posibilidad de ingreso de turbiedad Procedimiento ante roturas de cafirias en y
Rotura de cafios en zonas de obras & M . Se detectan desvios en el valor de turbiedad
Red de agua > microorganismos patégenos que puedan Control de obras por parte de la empresa con inspectores a cargo de las mismas. Turbidez y coliformes totales en red cada vez que obras ejecutadas por terceros. Monitoreo en "
cma 33 [debido ala mala ejecucion de Significativo 12 Alto ? Alto Ineficaz en redes sin haber correlacion con los valores
potable traer efectos negativos a a salud del Planos y documentacion de la zona y obra a ejecuar. haya una rotura. linea de las presiones en toda la red.
trabajos por terceros K de salida de planta.
consumidor Coordinacién de las areas involucradas.
red de agua Deficiencia en las conexiones que e investigacidn d stas conexiones provocan periuicios a
u : , X e tas conexiones provocan perjuicios
8! Ac 34 |conexiones ilegales o tener fi no 12 Alto | controles de inspectores del 4rea de catastro e instalaciones internas. Reclamos por baja presién en red. Medio Ineficaz s perl
potable ‘ clandestinas. usuarios aledarios
controlada sin el tratamiento adecuado
Red de agua Falta de materiales para las Disminucién del caudal de suministro o . stock de materiales critico. en . el imiento de agua a travéz]
8! c 35 P Significativo 8 Medio " Tiempo de reparacién. Medio Eficaz !
potable reparaciones corte del servicio. carécter de emergencia. Contar con proveedores alternativos. de camiones cisternas
8ajo, con
Presencia Posibilidad provocadas Controles del domicil generen reclamos, agua o Campafia de mpleza de tandues » travéz de a
monitoreo ampafia de limpieza es a travéz de .
Usuario ™ 36 |microbiolégicos en el tanque de | por patdgenos del 8 Medio | de ingreso de red y de bajada del tanque en caso de ser necesario. Entrega de folleto Andlisis microbiolgicos de agua de ingreso de red P Eficaz e Salud Pablica
agua domiciliario agua del tanque instructivo del lavado y desinfeccién de tanques e instalaciones domiciliarias. a:e o pag! P
cu
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